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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\
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ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Postgrado en Distribucién y Mantenimiento de Seiales de Telefonia, Redes de Voz
y Datos en Edificios
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DURACION
0420 horas

MODALIDAD
0Online

CENTRO DE FORMACION:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

TITULACION expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro
de la AEEN (Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educacién online por QS World University Rankings

CUALIFICAZ

Titulacién Expedida por G Titulacion Avalada para el
) EUROINNOVA  euroinnova international ﬁ Desarrollo de las Competencias
g aniine Education - Profesionales R.D. 1224/2009

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacion que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesory Director del centro, vy los sellos de la instituciones

gue avalan la formacion recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional
para la Formacion a Distancia de la UNESCO).
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

La Direccion General Firma del. Alumno/a

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR

GESTION
DELACALIDAD

www.euroinnova.edu.es
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DESCRIPCION
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Este curso de Postgrado en Distribucién y Mantenimiento de Sefales de Telefonia, Redes de
Voz y Datos en Edificios le ofrece una formacion especializada en la materia. Debemos saber
que en el dmbito de la electricidad y electrénica, es necesario conocer los diferentes campos
del desarrollo de proyectos de infraestructuras de telecomunicacién y de redes de voz y
datos en el entorno de edificios, dentro del area profesional de instalaciones de
telecomunicaciones. Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos
necesarios para conocer los sistemas y equipos para la recepcién y distribucién de senales de
telefonia, el mantenimiento en las instalaciones de telefonia en edificios, los sistemas y
equipos para las redes de voz y datos en edificios y el mantenimiento en las redes de vozy
datos en edificios.

OBJETIVOS

Analizar los sistemas utilizados en los proyectos de las instalaciones de telefonia en el

entorno de los edificios.

e Interpretar la reglamentacion en vigor sobre las infraestructuras de
telecomunicaciones referente a la recepcién y distribucién de sefales de telefonia.

¢ Organizar el aprovisionamiento de medios y materiales para el mantenimiento de los
sistemas de telefonia y sus instalaciones asociadas, a partir de la documentacion
técnica de la instalacién.

¢ Elaborar la documentacién para el mantenimiento de distintos sistemas de telefonia, a
partir de documentacién técnica y normativa vigente.

¢ Diagnosticar disfunciones o averias en los equipos e instalaciones de diferentes
sistemas de telefonia, localizdndolas e identificAndolas y determinando las causas que
la produceny aplicando los procedimientos requeridos en condiciones de seguridad.

e Supervisar y reparar averias o disfunciones previamente diagnosticadas en los equipos
e instalaciones de telefonia, utilizando los procedimientos, medios y herramientas en
condiciones de seguridad y con la calidad requerida.

e Realizar las pruebas funcionales, de seguridad y de puesta en marcha que se deben
realizar después del mantenimiento de las instalaciones de telefonia, a partir de la
documentacion técnica y siguiendo protocolos establecidos.

¢ Analizar los sistemas utilizados en los proyectos de las redes de voz y datos en el
entorno de los edificios.

e Interpretar la reglamentacién en vigor sobre las redes de transmisién y recepcién de
voz y datos en los edificios.

e Organizar el aprovisionamiento de medios y materiales para el mantenimiento de las
redes de voz y datos, a partir de la documentacién técnica de la instalacién.

e Elaborar la documentacion para el mantenimiento de distintas redes de voz y datos, a

. AENOR || AENOR [ECEEEES
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partir de documentacién técnica y normativa vigente.

» Diagnosticar disfunciones o averias en los equipos e instalaciones de diferentes redes
de vozy datos, localizdndolas e identificdndolas y determinando las causas que la
produceny aplicando los procedimientos requeridos en condiciones de seguridad.

e Supervisary reparar averias o disfunciones previamente diagnosticadas en los equipos
e instalaciones de diferentes redes de voz y datos, utilizando los procedimientos,
medios y herramientas en condiciones de seguridad y con la calidad requerida.

¢ Realizar las pruebas funcionales, de seguridad y de puesta en marcha que se deben
realizar después del mantenimiento de las redes de voz y datos, a partir de la
documentacion técnica y siguiendo protocolos establecidos.

A QUIEN VA DIRIGIDO

Este curso de Postgrado en Distribucion y Mantenimiento de Senales de Telefonia, Redes de
Vozy Datos en Edificios estd dirigido a los profesionales del mundo de la electricidad y
electrénica, concretamente en el desarrollo de proyectos de infraestructuras de
telecomunicacion y de redes de voz y datos en el entorno de edificios, dentro del drea
profesional de instalaciones de telecomunicacion, y a todas aquellas personas interesadas en
los sistemas y equipos para la recepciéon y distribucién de sefales de telefonia, el
mantenimiento en las instalaciones de telefonia en edificios, los sistemas y equipos para las
redes de voz y datos en edificios y el mantenimiento en las redes de voz y datos en edificios.

PARA QUE TE PREPARA

Este curso de Postgrado en Distribuciéon y Mantenimiento de Senales de Telefonia, Redes de
Vozy Datos en Edificios le prepara para adquirir los conocimientos necesarios para conocer
los sistemas y equipos para la recepcién y distribucién de sefales de telefonia, el
mantenimiento en las instalaciones de telefonia en edificios, los sistemas y equipos para las
redes de voz y datos en edificios y el mantenimiento en las redes de voz y datos en edificios.

www.euroinnova.edu.es

SALIDAS LABORALES

Desarrolla su actividad profesional en pequefas y medianas empresas mayoritariamente
privadas, integrandose en la oficina técnica en las areas de desarrollo de proyectos de
instalaciones de telecomunicacién para la recepcién y distribuciéon de sefales de radio y
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television, instalaciones de telefonia e infraestructuras de redes de voz y datos en el
entorno de edificios, bien por cuenta propia o ajena, estando regulada la actividad por la
Normativa de las Infraestructuras Comunes de Telecomunicaciones.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es { IQNE
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MATERIALES DIDACTICOS
— |

Paquete SCORM: Sistemas y Equipos para la
Recepcion y Distribucion de Sefales de
Telefonia

Paquete SCORM: Mantenimiento en las
Instalaciones de Telefonia en Edificios
Paquete SCORM: Sistemas y Equipos para las
Redes de Voz y Datos en Edificios

Paquete SCORM: Mantenimiento en las
Redes de Voz y Datos en Edificios

* Envio de material diddctico solamente en Espana.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
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FORMAS DE PAGO ]
' lafjetfa de crédito. _ . Matricdlate en comodos
: ransferencia. R Plazos sin intereses.
Paypal.
- Bizum.
- PayU. Wb: D amaEen L ccionatu pago con la
- Amazon Pay garantia de
LLAMANOS GRATISAL S INnNnovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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Postgrado en Distribucion y Mantenimiento de Sefiales de
Telefonia, Redes de Voz y Datos en Edificios

LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.

oo,
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

|
oo 7,
UCAM s UCAV
= g
UNIVERSIDAD LWy ————
2l www.ucavila.es

CATOLICA DE MURCIA

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

Centro
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SiU sumese (v~ W UDAVINCI @ ecameus
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DE LA CALIDAD AMBIENTAL
15014001 W AdObe

150 9001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

iyl Google

for Education

J Microsof_t’”
£ Office

aMaDeEus ~Sacge
software Specialist HP ExpertONE

Your technology partner

Accredited Technical Associate
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Programa Formativo

UNIDAD FORMATIVA 1. SISTEMAS Y EQUIPOS PARA LA RECEPCION Y
DISTRIBUCION DE SENALES DE TELEFONIA

UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMAS DE TELEFONIA.

1. Transmision de las senales de telefonia:
1. - Elementos.
2. - Caracteristicas.
3. -Tipos.
2. Perturbaciones en las senales de telefonia (distorsién, diafonia, intermodulacién,
entre otros)
. Senales de telefonia (analdgicay digitales).
Sistemas de Codificacién, modulaciéon y multiplexacién.
5. Medidas en transmision (impedancia, coeficiente de reflexién, decibelios y frecuencias
de paso).
6. Conmutacion.
7. Senalizacién en redes de telefonia interior:
1. - Marcacion por pulsos y multifrecuencia.
2. - Tonos, senal de llamada.
8. Tecnologia TRAC (telefonia rural de acceso celular).
9. Tecnologia LMDS (telefonia acceso radio).

W

UNIDAD DIDACTICA 2. ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN LA ICT.

Reglamento sobre infraestructura comuan en los edificios.
Redes de alimentacién, distribucién, dispersion, interna de usuario.
Elementos de conexionado.
Funciones del reglamento.
Disefio y dimensionado minimo de la red segln la ICT:
1. - Prevision de la demanda.
2. - Dimensionado de la red de alimentacion, distribucion, dispersién.
3. - Dimensionado de la red interior de usuario.
4. - Materiales (cables, regletas de conexion, entre otros).
5. - Arquetas, registros y canalizaciones.
6. Topologiade laICT:
1. - Simbologia.
2. - Ubicacion de los elementos.
7. Topologia de la red de telefonia interior:
1. - Estrella, arbol, poligonal.
2. - Tipos de instalacién (analdgica, digital).
3. - Lineas de enlace, extensiones.
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UNIDAD DIDACTICA 3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
ELEMENTOS DE TELEFONIA.

1. Captadores de senal:
1. - Antenas.
2. -Seleccién del emplazamiento.
3. - Pardmetros de las antenas receptoras.
4. -Soportes.
5. - Tomas de tierra.
2. Equipos en la red de telefonia interior:
1. - Terminales (teléfonos).
2. - Contestadores automaticos.
3. - Facsimil (Fax).
4. - Datafonos.
3. Centralitas privadas de conmutacion (PBX):
1. - Sistemas multilinea KTS y centrales PBX.
2. - Funcionamiento de las PBX.
4. Lineas de transmision:
1. - Tipos (cables simples, balanceadas, par trenzado).
2. - Caracteristicas.
5. Puntos de conexion.

UNIDAD FORMATIVA 2. MANTENIMIENTO EN LAS INSTALACIONES DE
TELEFONIA EN EDIFICIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DEL MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE TELEFONIA.

1. Gestion del mantenimiento asistido por ordenador (GMAO).
2. Gestién del almacén:
1. - Almacén y material de mantenimiento, organizacién.
2. - Suministros.
3. - Especificaciones técnicas de repuestos.
Homologacion de proveedores.
Gestion de garantias.
Gestion de repuestos y stocks.
Gestion de documentacion:
1. - Documentacién técnica.
2. - Documentacién de usuario.
3. - Documentacion de calidad.
4. - Documentacion de prevencion riesgos laborales.

oukw

UNIDAD DIDACTICA 2. DESARROLLO DE PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO EN LOS
SISTEMAS DE TELEFONIA.

1. Principios y generalidades.

2. Composicién del programa de mantenimiento.

3. Analisis de las instalaciones de telefonia para su inclusiéon en programa de
mantenimiento preventivo.

www.euroinnova.edu.es
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4. Planificaciéon del mantenimiento preventivo.
5. La subcontratacién del mantenimiento.
6. Estudio de costes:

1. - Mantenimiento integral.

2. - Mantenimiento correctivo.

3. - Mantenimiento preventivo.
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UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES DE
TELEFONIA.

1. Elaboracién de las fases de trabajo en un plan de mantenimiento.
2. Herramientas, equipos e instrumentos de medida y medios técnicos auxiliares.
3. Documentacion para el mantenimiento:
1. - Inventario. Identificacion de equipos.
2. - Planos, esquemasy croquis.
3. - Manual de instrucciones.
4. - Aplicaciones informaticas.
5. - Certificacion de la instalacién.
6. - Otros documentos.
4. Analisis de los parametros a medir y controlar para la deteccion de averias
5. Estrategias de diagnéstico y localizacion de averias:
1. - Tipologia y diagnéstico.
2. - Localizacion del elemento causante de la averia.
6. Especificacion de las medidas a adoptar para la correccién de averias.
. Identificaciény descripcion de averias criticas.

\‘

UNIDAD DIDACTICA 4. PLAN DE INTERVENCION.

Técnicas de planificacién y organizaciéon del mantenimiento correctivo.

Plan de intervencién especifico.

Sustitucién del elemento.

Criterios y puntos de revisién.

Normas de seguridad personal y de los equipos.

Herramientas, equipos e instrumentos de medida y medios técnicos auxiliares.

oukhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. MANUAL DE SERVICIO Y MANTENIMIENTO.

1. Especificaciones técnicas de los elementos de sistemas de telefonia.
2. Condiciones de puesta en servicio de las instalaciones:

1. - Protocolo de pruebas.

2. - Normativa de aplicacién.

3. - Documentacion de los fabricantes.
3. Puntos de inspeccion para el mantenimiento y pardmetros a controlar.
4. Elaboracion de fichas y registros.

UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DEL INFORME DE REPARACION.

1. Descripcion del proceso y medios utilizados.

www.euroinnova.edu.es
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Esquemasy planos.
Explicacion funcional.
Calculos y medidas.
Contrato de mantenimiento y garantia.
1. - Pardmetros de funcionamiento de las instalaciones.
2. - Ajuste y puesta a punto.
Organizacion del presupuesto.
Tipos de presupuestos.
Busqueda de dispositivos y tarifas de los distintos fabricantes.
Estimacién de tiempos de reparacion.
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UNIDAD FORMATIVA 3. SISTEMAS Y EQUIPOS PARA LAS REDES DEVOZ Y
DATOS EN EDIFICIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. REDES DE VOZ Y DATOS.

1. El cableado estructurado:
1. - Caracteristicas del cableado estructurado.
2. - Ventajas de las redes estructuradas.
3. - Unidades basicas de medida (Velocidad, frecuencia, entre otras).
2. Sistemas de cableado estructurado:
1. - Categoria/Clase.
2. - Enlaces.
3. -Senales analdgicas, digitales.
4. - Sistemas de codificacion.
3. Tipos de servicios (voz, datos, imagen).
4. Tipos de redes:
1. - LAN, WAN.
2. - Inaldmbricas (LMDS, WIFl y WIMAX).
3. -VPN.
4, -VSAT.
5. -ATM.
6. - RTBy RDSI.
7. -1P.
5. Transmision de senales:
1. - Transmisién de datos sobre redes LAN.
2. - Transmision de voz en formato analégico, digital e ip.
3. - Transmision de imagenes y video en formato digital e ip.

UNIDAD DIDACTICA 2. ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN LAS REDES DE VOZ Y DATOS.

1. Normativa que afecta a las instalaciones de redes de voz y datos.
2. Funciones de la normativa:
1. - ANSI/EIA/TIA 568 Origen de las normas.
2. - 568A Cableado estructurado en locales comerciales.
3. - 569 Estandar de los conductos y pasos.
4. - 606 Métodos de administracion.
5. - TSB-67 Regulacion de especificaciones de equipos, medidas, pruebas y

www.euroinnova.edu.es
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certificaciones.
3. Elementos principales de un cableado estructurado:
1. - Cableado horizontal.
. - Cableado del backbone.
. - Cuarto de comunicaciones.
. - Cuarto de equipo.
. - Cuarto de entrada de servicios.
. - Sistema de puesta a tierray puenteado.
4. Topologia de sistemas de cableado estructurado:
1. - Estrella, bus y anillo.
2. - Topologias mixtas.
3. -Simbologia.
4. - Ubicacién de los elementos.

AU b WN

UNIDAD DIDACTICA 3. CARACTERISTICAS Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ELEMENTOS DE
UNA RED DE VOZ Y DATOS.

1. Medios de transmision:
1. - Guiados (par trenzado, fibra 6ptica, cable coaxial).
2. - No guiados (microondas terrestre y satélite, entre otros).
3. - Cable coaxial.
4. - Pardmetros de los medios de transmisién.
2. Dispositivos de interconexion de redes:
. - Repetidores (repetears).
2. - Concentradores (hubs).
3. - Puentes (bridges).
4
5
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. - Conmutadores (switches).
. - Encaminadores (routers).
6. - Pasarelas (gateways).
3. Elementos de anclaje y canalizacién:
1. - Armarios de distribucion (de planta, de edificio, de campus).
2. - Conductos de canalizacion (falsos techos y suelos, canaletas, entre otros).
3. -Rosetas y conectores.

UNIDAD FORMATIVA 4. MANTENIMIENTO EN LAS REDES DE VOZ Y DATOS EN
EDIFICIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DEL MANTENIMIENTO DE LAS REDES DE VOZ Y DATOS.

1. Gestion del mantenimiento asistido por ordenador (GMAO).
2. Gestién del almacén:
1. - Almacén y material de mantenimiento, organizacién.
2. - Suministros.
3. - Especificaciones técnicas de repuestos.
3. Homologacién de proveedores.
4. Gestién de garantias, repuestos y stocks.
5. Gestién de documentacion:
1. - Documentacién técnica.
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2. - Documentacién de usuario.
3. - Documentacién de calidad.
4. - Documentacion de prevencion riesgos laborales.
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UNIDAD DIDACTICA 2. DESARROLLO DE PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO EN LAS REDES
DE VOZY DATOS.

1. Principios y generalidades.
2. Composicion del programa de mantenimiento.
3. Analisis de las redes de voz y datos para su inclusién en programa de mantenimiento
preventivo.
4. Planificaciéon del mantenimiento preventivo.
La subcontratacién del mantenimiento.
6. Estudio de costes:
1. - Mantenimiento integral.
2. - Mantenimiento correctivo.
3. - Mantenimiento preventivo.

v

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO DE REDES DE VOZ Y DATOS.

1. Elaboracién de las fases de trabajo en un plan de mantenimiento.
2. Herramientas, equipos e instrumentos de medida y medios técnicos auxiliares.
3. Documentacion para el mantenimiento.
1. - Inventario. Identificacion de equipos.
2. - Planos, esquemas y croquis.
3. - Manual de instrucciones.
4. - Aplicaciones informaticas.
5. - Certificacién de la instalacion.
6. - Otros documentos.
4. Analisis de los pardmetros a medir y controlar para la deteccién de averias
5. Estrategias de diagnoéstico y localizacién de averias:
1. - Tipologia y diagnéstico.
2. - Localizacién del elemento causante de la averia.
6. Especificacion de las medidas a adoptar para la correccién de averias.
7. Identificaciény descripcion de averias criticas.

UNIDAD DIDACTICA 4. PLAN DE INTERVENCION.

Técnicas de planificacién y organizaciéon del mantenimiento correctivo.

Plan de intervencién especifico.

Sustitucion del elemento.

Criterios y puntos de revision.

Normas de seguridad personal y de los equipos.

Herramientas, equipos e instrumentos de medida y medios técnicos auxiliares.
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UNIDAD DIDACTICA 5. MANUAL DE SERVICIO Y MANTENIMIENTO.

1. Especificaciones técnicas de los elementos en las redes de voz y datos.
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2. Condiciones de puesta en servicio de las instalaciones:

1. - Protocolo de pruebas.

2. - Normativa de aplicacion.

3. - Documentacion de los fabricantes.
3. Puntos de inspecciéon para el mantenimiento y pardmetros a controlar.
4. Elaboracién de fichasy registros.
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UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DEL INFORME DE REPARACION.

1. Descripcion del proceso y medios utilizados.

2. Esquemasy planos.

3. Explicaciéon Funcional

4. Calculos y medidas.

5. Contrato de mantenimiento y garantia:
1. - Parametros de funcionamiento de las instalaciones.
2. - Ajuste y puesta a punto.

6. Organizacién del presupuesto.

7. Tipos de presupuestos.

8. BUsqueda de dispositivos y tarifas de los distintos fabricantes.

9. Estimacion de tiempos de reparacién.
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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